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2 Geneeskundige hulpverlening algemeen 
 

Voor infectieziekten, zie bestuurlijke netwerkkaart infectieziekte 
 
 

crisistypen • groot aantal slachtoffers 
• grote ongerustheid over fysieke gezondheid 
• collectief psychotrauma 
 

bevoegd gezag • burgemeester 
• voorzitter veiligheidsregio 
• minister VWS 
• IGZ-inspecteur (inspectietaken en rijksheer) 
 

soorten 
maatregelen 

• geneeskundige hulpverlening 
• coördinatie en zo nodig bevelen aan zorgaanbieders 
 

 

 

Geneeskundige hulpverlening 

• Geneeskundige hulpverlening omvat 
somatische hulpverlening, 
psychosociale hulpverlening en 
preventieve openbare 
gezondheidszorg (bescherming 
volksgezondheid). 

 

Bevoegd gezag 

• De geneeskundige hulpverlening 
tijdens rampen vindt plaats onder het 
gezag van de burgemeester of van de 
voorzitter veiligheidsregio. 

• De minister van VWS bewaakt, met 
gebruikmaking van de inspectie voor 
de gezondheidszorg (IGZ), de kwaliteit 
en doelmatigheid van de 
dienstverlening. 

 

Directeur publieke gezondheid, 
operationele leiding 

• De directeur publieke gezondheid 
geeft dagelijks leiding aan GGD 
(regionale gezondheidsdienst met de 

– historische – naam gemeentelijke 
gezondheidsdienst) en GHOR 
(Geneeskundige Hulpverlenings-
Organisatie in de Regio). 

• Operationele leiding houdt in dat er 
een hiërarchie ontstaat die er normaal 
niet is. 

• De directeur publieke gezondheid 
(voorheen was dat de regionaal 
geneeskundig functionaris of directeur 
GHOR) kan als operationeel leider 
bevelen geven aan partijen in de 
medische sector (‘de witte kolom’), 
met inbegrip van private partijen. 

Zorgaanbieders blijven zelf 
verantwoordelijk voor het kwalitatief 
uitvoeren van medische handelingen / 
processen. 

• Operationele leiding over de 
geneeskundige hulpverlening vindt 
plaats onder de algehele operationele 
leiding in de veiligheidsregio. 
Operationele leiding wordt 
uitgeoefend onder 
verantwoordelijkheid van de 
burgemeester of voorzitter 
veiligheidsregio en binnen de door 
hem gestelde grenzen (opperbevel). 

 

Minister VWS en Inspectie voor de 
gezondheidszorg (IGZ) 

• In niet-acute situaties kan de minister 
van VWS – al dan niet op advies van de 
IGZ – bevelen geven aan 
zorgaanbieders. 
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• In dringende omstandigheden kan de 
IGZ-inspecteur een bevel geven aan 
een zorgaanbieder. 

• De IGZ-inspecteur is tevens rijksheer 
voor VWS; hij vertegenwoordigt de 
minister in een regionaal beleidsteam. 

• Voor de relatie rijksheer VWS – 
commissaris van de Koningin, zie 

bestuurlijke netwerkkaart 
rampenbestrijding algemeen & 
handhaving openbare orde. 

 

search and rescue 

Zie bestuurlijke netwerkkaarten 
binnenvaart en Noordzee en 
zeescheepvaart. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

minister VWS 
 

zorginstellingen 
(waaronder regionale 

ambulancevoorziening), 
beroepsbeoefenaars 

minister V&J 

cdK 

bevolking 

Inspectie voor de gezondheidszorg  
regionaal inspecteur: 
tevens rijksheer 

     Functionele keten geneeskundige hulpverlening           Algemene keten 
 

Informatie en afstemming 
Interne lijnen 
Maatregelen jegens 
bevolking/bedrijven 
Bestuurlijk toezicht, tevens 
onderlinge informatie 
 

gezag: burgemeester of 
voorzitter veiligheidsregio 

operationele leiding witte kolom: 
directeur publieke gezondheid 
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Bijlage 2: bestuurlijke aandachtspunten geneeskundige hulpverlening 
algemeen 

 
bestuurlijke 
maatregelen 

• Doel: zorgdragen voor de continuïteit van zorg. 

• Maak een onderscheid tussen 

- situaties die gevolgen (kunnen) hebben voor 
zorginstellingen zelf (bijvoorbeeld overstroming 
/ evacuatie) en 

- situaties waarbij er sprake is van een groot 
aantal slachtoffers. 

• Zorg daarbij voor een overzicht van alle effecten / 
neveneffecten met knelpunten, geplaatst in een 
tijdbalk: 
- feiten: na hoeveel uur zijn waar problemen te 

verwachten? 
- netwerk: wat regelen zorginstellingen zelf, wat 

is de rol van de directeur publieke gezondheid 
en wat is de rol van de burgemeester (of 
voorzitter veiligheidsregio). 

 
zichtbaarheid 
bestuur, media en 
informatievoorziening 

• Stem meteen af met de betrokken zorginstellingen 
wie (en ten aanzien van welk onderdeel) met de 
media communiceert. 

• Ten aanzien van slachtoffers en verwanten en ten 
aanzien van de bevolking in het algemeen is te allen 
tijde de directe zichtbaarheid van burgemeester en 
voorzitter veiligheidsregio als boegbeeld openbaar 
bestuur essentieel. 

• Bewaak bij (veel) buitenlandse slachtoffers: 

- opvang en faciliteren van buitenlandse 
autoriteiten en onderzoeksteams. 

 
coördinatie • De directeur publieke gezondheid bewaakt de 

afstemming tussen zorginstellingen en het 
openbaar bestuur. 
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