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20  Sociale zekerheid 
 

 

crisistypen • (dreigende) stagnatie in het verstrekken van 
uitkeringen 

 
bevoegd gezag • uitvoeringsorganisaties 

• minister SZW 
• burgemeester of voorzitter veiligheidsregio (openbare 
orde) 

 
soorten 
maatregelen 

• maatregelen bij uitval ICT door uitvoeringsorganisaties 
• maatregelen door minister SZW jegens 
uitvoeringsorganisaties 

• handhaving openbare orde 
 

 

 

Uitvoeringsorganisaties 

• Uitvoeringsorganisaties voor sociale 
verzekeringen zijn het 
Uitvoeringsinstituut 
werknemersverzekeringen (UWV) en de 
Sociale verzekeringsbank (SVB). 

• Het college van burgemeester en 
wethouders (gemeentelijke sociale 
dienst) is uitvoerder voor sociale 
voorzieningen. 

 

Respons 

• Op dit terrein bestaan geen specifieke 
voorzieningen voor het optreden ten 
tijde van een crisis. 

 

Relatie minister SZW – 
uitvoeringsorganisaties 

• De minister van SZW kan aanwijzingen 
(= bevelen) geven aan 
uitvoeringsorganisaties bij 
constatering van ernstige 
tekortkomingen in de rechtmatige 
uitvoering van de wet (pas na acht 
weken). 

 

Rol algemene keten 

• Bij een stagnatie in het verstrekken 
van uitkeringen als gevolg van 
bijvoorbeeld grootschalige en 
langdurige ICT-uitval kunnen 
gemeenten geconfronteerd worden 
met praktische gevolgen voor 
huishoudens en met onrust zie 
netwerkkaart rampenbestrijding 
algemeen & handhaving openbare 
orde. 
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 Functionele keten sociale zekerheid  Algemene keten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

minister SZW 

uitvoeringsorganisatie: 
UWV, SVB, 

gemeentelijke sociale 
dienst 

minister V&J 

burgemeester of 
voorzitter veiligheidsregio 

 

 cdK 

uitkeringsgerechtigde 

Informatie en afstemming 
Maatregelen jegens 
bevolking/bedrijven 
Bestuurlijk toezicht, tevens 
onderlinge informatie 
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Bijlage 20: bestuurlijke aandachtspunten sociale zekerheid 

 
bestuurlijke 
maatregelen 

• Zorg bij een (dreigende) stagnatie voor een 
overzicht van alle effecten / neveneffecten met 
knelpunten, geplaatst in een tijdbalk:  

- feiten: na hoeveel tijd zijn waar problemen te 
verwachten 

- netwerk: welke sectoren / ketens zijn getroffen 
en bepaal (aan de hand van de betreffende 
netwerkkaart) wie in een keten verantwoordelijk 
is voor het treffen van maatregelen 

- netwerk: bepaal de rol van het openbaar bestuur 
en de maatregelen die van het bestuur worden 
verwacht 

• Laat alternatieve wijzen van verstrekking van 
uitkeringen onderzoeken en zo mogelijk uitvoeren. 

• Tref zo nodig tijdelijke maatregelen voor 
uitkeringsgerechtigden. 

 
zichtbaarheid 
bestuur, media en 
informatievoorziening 

• Draag zorg voor tijdige informatie aan 
uitkeringsgerechtigden. 

• Essentieel is de afstemming tussen SZW en 
gemeenten/regio’s over wie wat zegt. 

• In het algemeen geldt voor gemeenten en regio’s: 
wees bedacht wat wel en wat niet gezegd kan 
worden ter aanvulling op informatie van de centrale 
overheid, met name waar het financiële aspecten 
betreft. 

• Uitleg van SZW zijde zal anders zijn dan het tonen 
van betrokkenheid door burgemeesters. 

 
coördinatie • Burgemeester / voorzitter veiligheidsregio: draag 

zorg voor coördinatie met de betrokken 
organisaties op grond van het overzicht van 
effecten / neveneffecten. 

 

 
 

Versie: 2011-1 
Uitgave: Provincies Noord-Holland en Flevoland 
Auteur: Ernst Brainich 
Contact: Tel.: (023) 514 47 25 
E-mailadres: kab@noord-holland.nl 
Internetadres: www.noord-holland.nl 


